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藤枝市 地域包括ケア推進課 

～みんなで支える地域の笑顔～ 
E-mail:chiikicare@city.fujieda.lg.jp 

TEL  ６４３-３２２５      

☆認知症サポーターステップアップ講座開催
９月７日（火）高洲公民館を会場に、延べ４０人が参加！ 
サンエイ薬局は、２月に認知症ｻﾎﾟｰﾀｰ養成講座を受講し、 

現在、認知症に優しいお店認定店になっています。 

サンエイ薬局市内4店舗(青木・青島・高洲・高柳)職員を対象に 

   認知症の方への関わり方、声のかけ方のポイントを実際の場面を想定し確認しました。 

 

【事例①】薬を渡したが、薬が入っていなかったと、再び薬局を訪れたケース 

【事例②】一人暮らしの高齢女性。ケアマネージャーが訪問すると、 
      残薬が多量にあり、薬の管理ができていないケース 

地域包括支援センター職員やケアマネージャーと 
情報交換を行い、困った事例は関係機関と連携を図り、 
支援していくことが大切であることを確認しました。       【参加者の声】 

・認知症の方とどのように接す
れば良いか分かりやすかった 
・薬剤師として困ったときにどこ
に相談して良いか分からなかっ
たので、とても安心できました。 
・ケアマネさんと顔を合わせてお
話ができたことがとても有意義
でし た。 


